取扱説明書 保証書付(裏表紙) 


クリ_ナ_家庭用 


品番 SC - KM 4 



このたびは、クリーナーをお買い上げいただき、 
ありがとうござし、ました。 

この取扱説明書をよくお読みいただき、正しくお 
使いください。 

とくに 「安全上のご注意」 は必ずお読みください。 
この「取扱説明書」は「保証書」を兼ねております。 
お読みになったあとは、いつでも取り出せるとこ 
ろに大切に保管してください。 



この商品を使用できるのは日本国内のみで、国外では使用で 
きません。 

This appliance is designed ror domestic use in Japan only and 
cannot be used in any other country. 


上手に使って上手に節電 


たときは 


お手入れする 















安全上のご注意 


»ご使用の前に、この「安全上のご注意」をよくお読みの上、正しくお使いください。 

»ここに示した注意事項は、製品を安全に正しくお使いいただき、あなたや他の人々への危害や損害を未然に防止する 
ためのものです。また注意事項は、危害や損害の大きさと切迫の度合いを明示するために、誤った取扱いをすると生 
じることが想定される内容を、「警告」「注意」に区分しています。いずれも安全に関する重要な事項ですので、必ず 


守ってください。 

A M- 取扱いを誤った場合、使用者 
/|\ 7=T が死亡または重傷を負うこと 
， • 、= ■— 1 が想定される危害の程度 

八 .. 取扱いを誤った場合、使用者 
/•\、于が軽傷を負うことが想定され 
/ : \ /I るか、または物的損害の発生 
- が想定される危害•損害の程度 

■ お守りいただく内容の種類を次の絵表示で区分し、説明しています。 

: 〇記号はしてはいけない「禁止」内容 

^ :隹記号は必ず実行する「強制」内容 

W :(左図は分解禁止） 

^ :(左図は電源プラグを抜く） 

•お読みになった後は、お使し MC なる方がいつでも見られるところに必ず保管してください。 

[ At 

謦告 




改造はしない 

修理技術者以外の人は分解したり修 
分解禁止 理をしない 

4火災•感電•けがの原因 
修理はお買い上げの販売店またはお近くの 
「お客さまご相談窓口」 （9 ページ)にご相談 
ください。 


電 駿 グ 


お手入れの際は、必ず電源プラグを 
コンセントから抜く 

—感電•けがの原因 



0 

禁止 


引火性のもの•火の気のあるものを 
吸わせない 

(灯油_ガソリン_ベンジン • シンナートナー•夕 
パコの吸い殼•線香など） 

-* •爆発•火災の原因 

コードを傷つけない 

(加工する_無理に曲げる•弓1っ張る_ねじる•た 
ばねる • 重いものを載せる_挟み込むことをし 
ない） 

-••火災•感電の原因 

コードや電源プラグが傷んだり、コン 
セントの差し込みがゆるいときは使 
用しない 

-►感電 • ショート発火の原因 

ぬれた手で電源プラグの抜き差しを 
しない 

— 感電•けがの原因 


❶ 

強制 


定格15 A 以上•交流100 V のコン 
セントを単独で使う 

—火災 • 感電の原因 

電源プラグは、刃および刃の取り付 
け面にほこりが付着している場合は 
よくふく 

—火災の原因 



電源プラグはコンセントの奥までし 
つかり差し込む 

—感電 • ショート • 発火の原因 



/ Qi 水洗いや風呂場での使用は絶対にし 
なぃ 

水場での （水洗しヽできる部品を除く） 

使用禁止 — 感電の原因 


異常•故障時は直ちに使用を中止する 

—発煙 • 発火 • 感電のおそれあり 
•手元コント ロールス イッチを「八イパワ_」「強」 
「中」「弱」にしても時々運転しないときがある 
• 電源プラグやコードを動かすと、通電したりしな 
かったりする 

• 運転中時々止まる、または異常な音がする 
•本体が変形したり、異常に熱い 
•こげくさいにおいがする 

すぐに手元コント□ールスイッチを「切」にし、電源 
プラグを抜いて、販売店へ点検_修理を依頼して 
ください。 
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△注意 

/ C \ 引火性のものの近くで使用しない 

vK/ — 讎•火災の願 

at 使用時以外は、電源プラグをコンセ 
ントから抜く 

電^ 5 グ — けがややけど、絶縁劣化による感電_漏電火 

を抜く 災の原因 r ===== ^ 

ホ 火気に近づけない 

本体の変形によるショート • 発火の原因 

/ C \ 本体の接点にピンなどの金属類を入 
れない 

禁止 ― •感電の原因 

し\\ 

電源プラグを抜くときは、コードを持 
WW たずに電源プラグを持つ 

強制 — 感電やショートによる発火の原因 

排気口はふさがない 

-••火災の原因 

吸込口をふさいで長時間運転しない 

-►過熱による本体の変形 • 発火の原因 

V 

コードを巻き取るときは、電源プラグ 
を持つ 

— 電源プラグがあたってけがをする原因 

_ y 


使用上のお願い 


このクリーナーは家庭用です。業務用や掃除以外の目的には使用しないでください。 


次のものは吸わせない 

• 水などの液体や湿ったゴ S 
•ガラス、ピン、刃物などの鋭利なもの 
• 多量の粉、砂、小石など目づまりするもの 
• ポリ袋やストッキングなどの大きなゴミ 

►> 故障や吸込力低下の原因 

ホースの 扱いはていねいに 

• ホースを持って本体を持ち上げない 
•ホースを踏みつけない 

^ホースの破れや、断線による故障の原因 
" ホース内には通電用の配線をしています。 

床用吸込口の扱いは正しく 

•壁や家具に強く当てない 
• 床に強く押し付けたり、落とさない 

► 傷つきや故障の原因 

• 車輪がすり減った状態で使い続けない 

► 床を傷つけるおそれがあるため、使用を中止し、販売店 
にご相談ください。 

次のような状態で使い続けない 

•紙パックにゴミがたまりすぎている 
•ホースまたはパイプにゴミがつまっている 

► モーターの過熱防止のため保護装置がはたらきます。 

(8 ページ） 

•本体が転倒している 

► 床面の傷つきや故障の原因 
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各部のなまえとはたらき 


付属品 
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li 勘 ME ! 

運転中および運転後、 
本体•コード•電源ブラ 
グ•排気が熱くなりま 
すが、異常ではありま 
せん。 


手兀コントロールスイ ツチ手元で「切」と吸込力の調節ができます。 





(吸込力の目安） 

とれにくいゴミのお掃除に 

じゅ5たんのお掃除に 
床•たたみのお掃除に 
薄い敷物のお掃除に 

運転を止めるときに 


じゅうたんなどで床用吸込口 
の操作が重いときは、パワー 
を下げてご使用ください。 


手元コント□—ルスイッチは 
ホースとともに回転しますの 
で、真上を向かないことがあ 
ります。 


コード巻き取りポタン] 


八ンドル 


ホース 


ホース接続部について 

本体のピン穴4か所 
に対し、ホースの金 
属ピンは2本しかあ 
^ /りませんが、異常で 
ピンはありません。 




ホタン 

ホースを はずすときはボタン 
を 押しながら抜いてください。 



電源プラグ 

コード 

黄印を目安に引き出 
し、赤印以上は引き出 
さないでください。 
(断線の原因） 

コード引き出し口より 
排気風が出ますが、故 
障ではありません。 


前八ンドル 

本体を立てるとぎ 
に便利です。 


すぎ間ポケット 


すぎ間用 
吸込口 



»連結パイプや ホースの 先に 
取り付けます。 


すみ、すき間のお掃除に 

一 



>運転音が気になるときは、 
手元コント□ールスイッチ 
を「弱」にしてください。 
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紙パックの交換 


交換の前に手元コント □_ ルスイッチを「切」に合わせ、電源プラグを抜いてください。 


お願し、 〜長くお使いいただくために〜 



■破れた紙パックの使用や繰り返しの使用はしないでください。（故障の原因） 



本体を立て、 ホース |这紙パックをフックか5 紙パックを捨てる 

をはすし、ふたを開く M はすして取り出す M 



フック 




ゴミがこぼれないよ5に 
ご注意ください。 


〇 新しい紙パック台紙をフックに引っかける IE 1 ふたを閉め、ホース 
m 会綁在太仕 m U E 1 を差し込む 


の台紙を本体の 
みそに差し込む 


フック 


みぞ 



フック 



八ツキンパッキンが紙パックの 
台紙にはさまれていな 
いか確認してください。 
(ゴミもれの原因） 



ふたが閉まらないときは、 
紙パックが入っていないか、 
正しく取り付けられていま 
せん。 


紙ノ V ° ックのお求めは (8 ページ） 

クリーナーの紙パックは機能部品です。当社 M 以外の紙パックを使用した場合、モーターが発煙•発火するおそれが 
あります。また、クリーナーの性能_品質などを保証できません。必ず三洋電機製の [ pE ] 紙ノ（ックを使用してください。 


交換の目安•••吸込力が弱いと感じたとき 


付ける 


はずす 
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お手入れをする 


お手入れの前に手元コント□—ルスイッチを「切」に合わせ、電源プラグを抜いてください。 

ベンジン•シンナー•アルカリ性洗剤•漂白剤などは使用しないでください。（変色•変形•割れの原因) 


水洗い 

マークに 

ついて 


6 

水洗い可 


水洗いでぎます 

水洗い後は陰干しで十分乾燥させる倶いや目づまりの原因） 
洗たく機で洗ったり、ドライヤーなどの熱風で乾燥させない(変形の原因) 


㈣ 

水洗いでぎません 

[水洗ぃ不可 J 



本体 • 連結パイプ • ホース 


柔5かい布で水ぶきし、最後にからぶきする 

•よく絞ってください。 

•汚れがひどし)ときは台所用中性洗斉|」をうすめた水で 
水ぶきしてください。 




@洗い不可1 


- _ 夕 _ 前フイルタ _ 


〇 本体からフィルター枠を軽く水洗いし、 gl フィルター枠にフィル 

前 m ナオ I . -7 ノ I し々_友 U 瞳：的1口 KM 


取りはすし、フイ ルターを 
取り出す 


フイ ルタ- 


陰干しで約1日 
乾燥させる 





水洗い可 


ターを取り付け、もと 
の位置に取り付ける 


「おす」印を押す 


フイルター枠 





「とって」印を引< 


※モーター前フィルターが破損した場合は、お近くのサンヨー商品販売店でお買い求めください。 （8 ページ） 


床用吸込口 


ブラシに付いたゴミを取り除く 



汚れがひどし)ときは、水洗いしてください。 
水洗い後は、よく水を切り、残った水をふき 
水洗ぃ可 j 取ってください。 
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あとかたづけ 

ご使用後、安全のため電源プラグを抜いてください。 

〇 コード巻き取りポ本体を立て、差し込み Ul ホースを連結パイプに 
タンを押して、コ M 穴にパイプホルダーを U 巻き付ける 
ードを巻き取る 差し込む 




故障かな？と思ったら 

次の点検をしていただき、それでもなお異常があるときは事故防止のため使用を中止し、電源プラグを 
抜いて、お買い上げの販売店にご相談ください。ご家庭での修理は危険ですからおやめください。修理 
を依頼されるときは、お買い上げの販売店まで保証書を添えて、商品（本体_ホース • 連結パイプ•床 
用吸込口）をご持参ください。 


こんなときは 
運転しない 

運転が自動的に止まる 

吸込力が弱い 


r ここを調べてください 

ページ) 

•本体にホースが確実に差し込まれていますか？ 

參電源プラグがしっかり差し込まれていますか？ 

— もう一度差しなおしても運転しないときは、お買い上げの販売店 
にご相談ください。 

4 

4 

ン 

•紙パックがゴミでいっぱいではありませんか？ 

-「保護装置について」の説明に従い、処置をしてください。 

❿ホース、パイプ、床用吸込口にゴミがつまっていませんか？ 

—「保護装置について」の説明に従い、処置をしてください。 

8 

8 

_ y 

r •紙パックがゴミでいっぱいではありませんか？ゴミがいっぱいになっ 

たままご使用になると、モーターの過熱を防ぐため、保護装置がはた 
らくことがあります。 

—「保護装置について」の説明に従い、処置をしてください。 

參ホース、パイプ、床用吸込口にゴミがつまっていませんか？ 

— つまったゴミを取り除きます。 

•モーター前フィルターにゴミやほこりが付着していませんか？ 

— お手入れをします。 

8 

8 

6 

ノ 


運転中にポコボコと音が 


參紙ノ ':ックがゴミでいっぱいではありませんか？ 

5 

する 


— •紙パックを交換します。 




參ホース、パイプ、床用吸込口にゴミがつまっていませんか？ 

8 



— •つまったゴミを取り除きます。 




參ホース、床用吸込口の先をふさいでいませんか？ 

—— 

LJ 


—ふさいでいるものを取り除きます。 

_ ノ 
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異臭がする 

運転音が大きい 

コードが全部巻き取れない 
コードが引き出せない 


參モーター前フィルターにゴ S やほこりが付着していませんか？ 

—お手入れをします。 

\ 

6 

ノ 


參ホース、パイプ、床用吸込口にゴミがつまっていませんか？ 

-►つまったゴミを取り除きます。 

•モーター前フィルターにゴミやほこりが付着していませんか？ 

―お手入れをします。 

#本体のふたが開いていませんか？ 

V_ 

8 

6 

_/ 

•コードが片よったり、よじれて巻かれていませんか？ 

4 コードを 1 〜 2m ほど引き出して、もう一度巻き取ります。 

N 

_ / 

參コードがからんでいませんか？ 

—無理に引き出さず、コード巻き取りポタンを押しながら「巻き取り」 
「引き出し」を繰り返し行ないます。 

ノ 


保護装置について 


下記の原因によって保護装置がはたらき、次のいずれかの状態になります。 


■モーターの過熱を防ぐため吸込力が低下 （吸込力の調節はできません）4この状態で運転を続けると運転が自動的に停止 

■モーターの過熱防止の保護装置がはたらき、運転が自動的に停止 



•紙パックにゴミがたまりすぎている 

•ホース、パイプ、床用吸込口にゴミがつまっている 


① 手元コント □ー ルスイッチを 「切」 に合わせ、電源プラグを抜く 

② 紙パックを交換する （5 ページ） 

ホース、パイプにつまったゴミを取り除く 
床用吸込口につまったゴミを取り除く 

③ 電源プラグを差し込み、再度運転する 


—スやパイプにつまったゴミは • • • 

—ほうきなどの長い棒で取り除く 
(先がとがった棒は使用しない） 


上記の処置を行なっても運転しないときは、電源プラグを抜き、約15〜60分（モーターの温度や室温に 
より異なります。）待ってから使用してください。 


別 yd ロロ 


お近くのサンヨー商品販売店でお買い求めください。（価格は2010年10月現在のものです。） 


■ふとん□ーラー ■紙パック…使える紙パックは以下の4種類です。 


(アトピットターボ) 

SCS - ATP 20 

メ-力-希望小売II格10,290円 
(職9,800円) 



ふとんの 
お掃除に 


■ モーター 前フィ ルター 

サービス 会社扱い 
部品コード6161552129 
メ-力-希望小売！■格420円 
(税抜400 R]) 


パワー持続タイプ 

SC - PX 17(3 枚入) 

メ-力-希望小売価格11260円 
(税抜1,200円) 

キヤツチしたダニのフン • 
死がいの活性を抑制 
アレルブロック.立体3重層 

フラボノイドの 
入った 

防臭タイプ 


レルブロック•防臭剤1 

植物抽出フラボノイド 
アミノ酸 

デンプン加水分解物 


排気クリーンタイプ 

SC - P 16(5 枚入） 

メ-力-希望小売価格1,155円 
(税抜1,100円) 

_3重層で 
碰やダニの死がいも 
キャッチ 


フラポノイド入り 
防臭•高性能タイプ 

SC - P 15 (5 枚入） 

メ-力-希望小売価格11050円 
(税抜1.000円) 

[Mai 

植物抽出フラボノイド 
オキシトリカルバ 1 」ル酸 
亜鉛化合物 


フラポノイド入り 
防臭タイプ 

SC - P 14 (5 枚入） 

メ-力-希望小売II格735円 
(税抜70◦円) 


臭剤 I 

植物抽出フラボノイド 
オキシトリカルバリル酸 
亜鉛化合物 


抑制 

効果 

品番 

試験機関名 

試験方法 

抑制の方法 

SC-PX17 

株式会社大阪環境技術センター 

ELIZA 法 

繊維に付着 


★ 2 紙パックの防臭成分によりゴミの臭いを和らげます。ただし、クリーナー本体 
のゴムなどの臭いには、効果がありません。ゴミの臭いを和らげる効果の持続 
時間は使用開始後、約1か月です。（ゴミの量、種類によって異なります。） 
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お客さまご相談窓口 

■まずはお買い上げの販売店へ… 

家電商品の修理のご依頼やご相談は、お買い上げの販売店へお申し出ください。 

転居や贈答品でお困りの場合は、下記の相談窓口にお問い合わせください。 

家電商品についての全般的なご相談 < 三洋電機株式会社お客さまセンター> 

受付時間： （365 日）9:00〜18:30 
$給相談窓口 [050-31 16-3434 

※上記番号をご利用できない場合は 大阪 (06)-6994-9570 へおかけください。 

※郵便または FAX でご相談される場合 

三洋電機株式会社お客さまセンター 〒570-8677大阪府守口市京阪本通 2-5-5 

FAX :大阪 (06)-6994-951 0 


家電商品の修理サービスについてのご相談 < 三洋電機サービス株式会社> 

受付時間 

月曜日〜金曜日9:00〜18:30 (7 月〜8月)8:45〜19:30 


土曜•日曜•祝日•当社休日9:00〜17:30 





東京コールセンター 

北海道地区 

050-31 1 6-2333 




(050 -がご利用できない場合は、 

東北地区 

050-31 1 6-2444 




東京 03-5302-340 1 へおかけください） 

関東 • 甲 信越地区 

050-31 1 6-2222 





近畿地区 

050-31 1 6-2555 






北陸 

050-31 1 6-2555 



修理相談窓口 

大阪 コールセンター 
(050- がご利用できない場合は、 

大阪 06-4250-8400 へおかけください） 

中部 • 北陸地区 

中部 

050-31 16-2666 
沼津地区は、 

050-31 1 6-2222 




中国 • 四国地区 

中国 

050-31 1 6-2777 





四国 

050-31 1 6-2555 





九州地区 

050-31 1 6-2888 



沖縄地区 

098-944-5018 



(釣沖縄地区の受付時間：月曜日〜土曜日 9:00 〜 17:30 
(日曜、祝日及び当社休日を除く） 


持込み修理および部品についてのご相談<三洋電機サービス株式会社> 

受付時間：月曜日〜土曜日9:00〜17:30(日曜、祝日、当社休日を除く)※-部、土曜日も休日のサービス拠点があります。 

家電商品の持込み修理および部品のご注文については、各地区のサービス拠点で承っております。 

最寄の拠点は弊社ホームぺージ http :// jp . sanyo . com もしくは上記コールセンターでご確認ください。 

■上記のご相談窓口の名称、電話番号は変更することがありますのでご了承ください。 


お客さまご相談窓口におけるお客さまの個人情報のお取扱いについて 

お客さまご相談窓口でお受けした、お客さまのお名前、ご住所、お電話番号などの個人情報は適切に管理いたします。 

また、お客さまの同意がない限り、業務委託の場合および法令に基づき必要と判断される場合を除き第三者への開示は行いま 
せん。なお、お客さまが当社にお電話でご相談、ご連絡いただいた場合には、お客さまのお申し出を正確に把握し、適切に対 
応するために、通話内容を録音させていただくことがあります。 

<利用目的> 

參お客さまご相談窓口でお受けした個人情報は、商品 • サービスに関わるご相談 • お問い合せおよび修理の対応のみを目的と 
して用います。なお、この目的のために三洋電機株式会社および関係会社で上記個人情報を利用することがあります。 

<業務委託の場合> 

«上記目的の範囲内で対応業務を委託する場合、委託先に対しては当社と同等の個人情報保護を行わせると共に、適切な管理 • 

ぼ；督を I 、产-し字す 

個人情報のお取り扱いについての詳細はホームぺージ http :// jp . sanyo . com をご覧ください。 
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仕様 


■取扱説明書•保証書には商品の色記号の表示を省略しています。 
■包装箱に表示している品番の後の記号が色記号です。 


r 電源 

AC 100 V 50-60 HZ 共用 

消費電力※ 

1000 W 〜約200 W 

吸込仕事率※ 

500 W 〜約 70 W 

コードの長さ 

5 m 

運転音※ 

67 dB 〜約 55 d 巳 

集じん容積 

1.4 L 

本体寸法 

(長さ) 295 x (幅) 242 x (高さ) 222 mm 

質量 

4.3 kg (ホース、連結パイプ、床用吸込口含む） 

付属品 

床用吸込口1個、連結パイプ2本、ホース1本、すき間用吸込口1個（本体に装着）、 

紙パック1枚（本体に装着） 


■運転を停止しても、電源プラグが差し込まれていると約1 W 電力を消費します。 
※吸込仕事率および運転音の測定は JIS C 9108による。 


保証とアフターサービス 

/-\ -\ r 


-\ 

保証書 

補修用性能部品の 
保有期間 

ご不明な点や 
修理に関するご相談は 

•保証書は、この取扱説明書の裏 
表紙についております。販売 
店にて所定事項を記入します 
ので、記載内容をご確認いただ 
き大切に保管してください。 

-保証期間- 

お買い上げ日から1年間です。 

V_/ 

•クリーナーの補修用性能部品 
の保有期間は、製造打切り後6 
年です。 

•性能部品とは、その商品の機 
能を維持するために必要な部 

ロロ C _ 9 〇 

V _ノ 

• 修理に関するご相談ならびに 
ご不明な点は、お買い上げの 
販売店へお問い合わせくださ 
し八また、ご転居やご贈答品 
などでお困りの場合は、もよ 
りの当社「お客さまご相談窓 
口」 （9 ページ）にお問い合わ 
せください。 


修理を依頼されるときは 


故障かな？と思ったら （7 ページ）に従って調べていただき、なお異常のあるときは、ご使用を中止 
し、電源プラグを抜いて、お買い上げの販売店に修理をご依頼ください。 


保証期間中は 


修理に際しましては保証書をご提示ください。保証書の規定に従って販売店が修理させていただきます。 


保証期間が過ぎているときは 


修理すれば使用できる場合には、ご希望により有料で修理させていただきます。 


お客さまメモ 

お買い上げ日 

年月日 

お買い上げ販売店名 

TEL () - 


愛情点検 

長年ご使用のクリーナーの点検を！ 


このような 

症状は 

ありませんか 

■手元コント□ールスイッチを「八イパワー」「強」「中」「弱」に 
しても時々運転しないときがある。 

■電源プラグやコードを動かすと、通電したりしなかったりする。 ご使用 
■運転中、時々止まる。■運転中、異常な音がする。 中止 

■本体が変形したり、異常に熱い。 

■ホースが破れている。■こげくさいにおいがする。 

事故防止のため、す 
ぐに手元コント□— 
ルスイッチを「切」 
にし、電源プラグを 
抜いて販売店へ点 
検•修理を依頼して 
ください。 


三洋電機株式会社 

三洋電機コンジュ-▽エレクト□ニクス株式会社 
家電事業部 

〒 675-2332 兵庫県加西市鎮岩町194番地の4 
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